
Cher/chère client(e), 
 
Vous avez acheté un ou plusieurs billets pour le concert de 4U: A Symphonic Celebration of Prince à 
Forest National le 27 novembre 2018.  
   
Pour avoir une expérience optimale, le concert de 4U: A Symphonic Celebration of Prince sera 
déplacé au CIRQUE ROYAL à Bruxelles. 
Veuillez noter : la date et l’heure du concert seront maintenu : le 27 Novembre 2018 à 20h. 
Adresse du Cirque Royal : Rue de l'Enseignement 81, 1000 Bruxelles 
La configuration de la salle du Cirque Royal étant différente de Forest National, nous allons vous 
envoyer de nouveaux billets qui remplaceront vos billets actuels. 
Nous garantissons que vos places seront aussi bonne et du même type que ceux que vous avez 
acheté pour le concert à Forest National. Les nouveaux billets pour le concert au Cirque Royal vous 
seront envoyés par Ticketmaster à partir du 16 novembre dans l’après-midi. 
           
Nous ferons ce qui est en notre pouvoir pour assurer que vos billets seront équivalents à ceux que 
vous avez acheté pour le concert à Forest National.  
  
Veuillez vérifier régulièrement votre boîte de courrier indésirables (spam) pour éviter que vos 
nouveaux billets soient perdus. 
Si vous avez des questions ou vous n'avez pas reçu vos billets à temps, n’hésitez pas de nous 
contacter sur info@gracialive.be . 
  
Veuillez nous excuser pour ce désagrément. Nous vous souhaitons un agréable concert.  
  
Cordialement, 
  
Gracia Live & Tele Ticket Service 
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